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中标公告 
 

我中心受采购单位委托，于 2021年 10 月 20日 10时 00 分组织

了吕梁市军民融合协同创新研究院云平台、网络等设备维保项目 的

公开招标采购活动，项目编号： LLZC[2021-031]G010-F03 ，评标

小组按照招标文件的要求，进行了客观公正的评审，经采购单位审

定，现将最终的评标结果公告如下： 

1、采购单位名称： 吕梁市军民融合协同创新研究院  

地址：吕梁市离石区田家会民兵训练基地  

联系人： 秦若丹 

联系电话： 18235877696 

2、集中采购机构： 吕梁市政府采购服务中心    

  地址： 吕梁市政务服务中心（离石区西属巴街道办盛地村）四

楼   

  招标文件制作人： 刘瑞平  

  联系电话： 0358-8487416 

开标负责人：王晓光 

联系电话： 0358-8487418 

3、成交标的名称：  吕梁市军民融合协同创新研究院云平台、

网络等设备维保公开招标采购项目   

4、开标时间： 2021 年 10月 20日 10时 00分  
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5、招标公告发布时间： 2021年 09 月 29 日 14 时 39 分  

6、中标结果： 

成交供应商：山西龙软科技有限公司   

地址：山西综改示范区太原唐槐园区昌盛街 2 号 1 幢 C 座 9 层

0901号房  

中标金额：  785,000.00 元 

联系人：李敏 

联系电话： 18835114573 

7、评标小组成员名单:白智云、田拴英、王进城、崔建飞、孙

凯峰 

8、公告期限 1个工作日 

    特此公告 

附件 1：开标报价表 

附件 2：服务内容 

 

 

吕梁市政府采购服务中心 

   2021 年 10 月 22 日 

 

开标报价表 
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序 号 投标总报价 服务期限 备注 

1 785000.00 1 年 无 

金额（大写） 柒拾捌万伍仟元整 
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服务内容 

序号 名称 数量 单位 年限 

1 迪普 FW1000-Blade-S   2 台 

1 年 

2 迪普 FW1000-Blade-AI 2 台 

3 迪普 IPS2000-Blade-A   2 台 

4 迪普 WAF3000-Blade    1 台 

5 迪普 ADX3000-blade-s   1 台 

6 迪普安全网关 DPX8000-A12  1 台 

7 迪普交换机    DPX19000-A10 1 台 

8 、迪普防火墙    FW1000-TS-E   1 台 

9 迪普交换机    DPX19000-A6  1 台 

10 华为路由器   华为 NE40-X8  2 台 

11 华为核心交换机 S12708    1 台 

12 启明网闸 GAP-6000-6600BD  2 台 

13 启明数据库审计 天玥 GE2880ER 1 1 台 

14 启明日志审计 TS0C-SA2100  1 台 

15 启明堡垒机 天玥 OSM-5200 1 台 

16 华为存储 1 OceanStor  5500  V3   3 台 

17 华为存储 2 OceanStor  5800  V3   1 台 

18 云平台升级及维保   1 项 
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服务方案 

1、备品、备件服务 

a. 提供服务工作范围设备（含板卡、配件、软件及病毒库、特征库升级） 

b. 提供服务范围内所涉及设备（含板卡和配件）的故障设备或配件免费更换服务。服

务期内，一旦设备（含板卡和配件）故障确定或怀疑为硬件故障，制造商或代理商第一时

间提供完好备件对故障设备或模块或部件进行及时更换，为现场故障的及时解决提供支

撑；如为软件故障，则服务技术支持人员立即协调厂商提供远程支持，必要时提供现场支

持。应急处置需遵循需方应急管理制度。 

c. 针对服务范围内的核心设备，设置应急备件库，在 24 小时内提供备件；服务范围

内的其他设备，需在确定或怀疑为硬件故障后的第一时间将备件寄出。 

d．2021.12.31-2022.12.31 期间提供相对应的病毒库、IPS 特征库及 WAF 库更新。 

2、远程技术支持服务 

提供 7*24 小时热线电话、Internet 邮件等 15 分钟内远程在线技术支持服务；提供

7*24 小时、30 分钟响应的远程技术支持服务。对重保时间节点（例如重大节假日、两会

等）安排专人进行远程值守，第一时间响应网络故障，第一时间处理并恢复网络正常运行。 

为吕梁研究院组织成立 1 人的专门的售后技术服务队伍，统一协调技术力量和服务资

源。 

生产厂商服团：刘祥 13403439974 

3、服务响应水平 

对于网络系统故障的服务响应处理，如下响应，以便在最短时间内解决问题。 

a 紧急故障 

远程技术支持人员 15 分钟内作出响应并立即提供在线技术支持。 
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售后技术服务队伍不能解决的紧急问题，15 分钟内远程响应支持，并派资深技术人

员 1 天内赶赴现场，对故障进行诊断、排除故障，恢复网络正常运行。 

b 一般故障 

远程技术支持人员 15 分钟内作出响应并立即提供在线技术支持。 

售后技术服务队伍不能解决的紧急问题，15 分钟内远程响应支持，对故障进行诊断、

排除故障，恢复网络正常运行。 

4、产品版本升级服务 

定时对现网内设备软件版本进行评估，及时获取网络设备最新稳定版本，经评估后提

供设备软件版本升级服务、补丁修复服务等。 

5、培训及技术交流 

a、服务期内，提供技术培训服务，4 次。 

b、技术交流服务：提供在设备运行过程中所遇到的各类问题的解答、使用方法的介

绍和培训，每季度 1 次。 

6、服务周期 

服务周期：清单中设备按设备原有服务到期日后延一年。 

7、我公司承诺对【吕梁市军民融合协同创新研究院政务云】50 节点私有云平台，提供为

期一年 5*9 的运维服务，服务内容：包括云平台运维、巡检、健康检查，告警处理等；承

诺满足招标文件要求的项目相关服务。      
 

 

 


